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1. ’KAJITbI EPEXEJIEP

1. Kypmanrasbl atbiniarsl Kasak yiTThiK KOHCepBaTOPUACHIHBIH (OynaH api —
KoHcepBaropusi) KOMMYHMKaLUsi casicaTbl MeKEMeHIH 1IIKI JKOHE  CBIPTKbI
KOMMYHHUKALIMSACBIHBIH ~ HETI3Ti  KarumaTTapblH, OarbITTapbl MEH  TeTIKTEepiH
anKpIHIANbI.

2. Cascat KoHcepBaTOpUSHBIH OH HMH/DKIH  KaJbINTACTHIPYFa, OHBIH
TaHBIMAJIIBIFBIH apTTBIPYFa, MaKCaTThl ayIHTOPHSMEH JXKOHE CepiKTecTepMeH TUIMAI
e3apa ic-KUMbLI JKacayra OarbITTalraH.

3. Konnansicrarsl kyxatr KoHncepBatopusiHbIH 0apIiblK KbI3MeTKepJiepl, COHak-
aK aKnapaTTblK KbI3METKe TapTbUIFAH CTYIEHTTEP MEH eKulgep YLIIH OpbIHAayFa
MIHACTTI OO TaObLIa/IbI.

4, Casicar Keneci Kykarrapra ColKec a3ipiieH/l:

1) Kasakctan Pecnyonukacsl KoHeTUTYLMSsICBIHA, COHAN-aK OLIIM JKOHE FhLIbIM
canacbiHnarbl Kazakcran PecnyOnuKachlHbIH 3aHAapbl MeH ©3re Jleé HOPMAaTHBTIK
KYKBIKTBIK aKTillepiHe;

2) Kazakcran Pecniybiukaceinbig «Macc-meiua Typasibl» 3aHbIHA;

3) Kazakcran PecniybnukaceiubiH « MoieHUET Typasibl» 3aHbIHA;

4) Kazakcran PecnyOmukachIiHbIH «bBiJIiM Typanb» 3aHbIHA;

5) «Kypmanrasel arbiHaarbl  Kazak yiaTTeIK  KoHcepBaropuscs» PMM
KaproicbiHa;

6) «Kypmanrasel atbiHgarel Kazak yaTThik KoHcepBaTopusickl» PMM  imiki
carmaHbl KaMTaMachl3 eTy CascaThIHa;

7) Kpismer camackin 6ackapy canacwingarbl 1SO (International Organization for
Standardization) xanbikapanblKk craHaaprrapsiia — [SO  9001:2015 «Cana
MEHEIKMEHTI KyHenepi. Tananrapy;

8) KoHcepBaTOpHsiHbIH opTYpJi  KbI3MeT OarbITTapblH  PETTEHTIH  iLIKi
HOPMATHUBTIK Ky)KaTTapra.

2. MIHAETTEP

5. CasicaTTbIH HeTi3ri MiHIeTTepi Kejeciyiep 60JbIn TadbLIa bl

1) KoHcepBaTOpusiHbIH OipbIHFal aKmapaTThlK KEHICTIIH KaTbIITACTBIPY:

2) KoncepBaropusi  KbI3MeTI  Typajibl  axKnapaTTblH  AlIBIKTBIFBI  MEH
KOJDKETIMJIITIH apTThIPY;

3) npodeccopibIK-OKBITYIIBIIAP KYpPaMbl, CTY/JEHTTEp MEH TYJIEKTEP/IH
KETICTIKTEPIH LIrepieTy;

4) Menua, cepikTecTep koHe OyKapaMeH THIMJII e3apa apeKeTTecy XyHeciH Kypy;

5) PernyraiusiHbl KOpray jKoHe aKIapaTTbhIK ToyeKesIep/IiH all[blH aly.

3. KOMMYHUKAUUAHBIH HEI'I3I'I KAFUIAJIAPBI
6. KoMMyHUKalLMAHBIH HET13T1 KaruaaTTapsl Keneciiaep:
1) ambIKTeIK — KOHCepBaTOpHS KbI3METI Typalibl IIbIHAWBI KOHE ©3€KTI aKnapar
YCBIHY;
2) KomkeTiMainik — BAK, cTyaeHTTep *%aHe cepikKTecTepi Koca anraHaa, apTypii
ayMTOpHSIIAp YIIIH aKnapaTka epKiH KOJDKeTIMATIKTI KaMTamachl3 eTy;
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3) KaciOuik — GapiblK KOMMYHHKaI[MAHBIH JITHKAIBIK HOpMajap MeH KaciOu
cranjaprrapra cai 60JIybl;

4) xenennik — cypaHbICTap MEH aKIapaTThiK cebernrTepre yakTbuUlbl XKayan Oepy;

5) yitneciMainik — JKapusmaHbIMmap MeH pecMu xabaprnamanapiaa OipelHrai
aKnapaTThiK CTHJIbJII CaKTay.

4. KOMMYHUKALIUA TYPJIEPI

7. KonmaupicTarsl cascar ilIKi )KaHe CHIPTKBI KOMMYHHKALUS TYpJIepiH peTTen .

8. liki KOMMyHHKaLMsIap Kejeciiep/i KaMTUAbL:

1) KbI3MeTKepJlep MeH CTYAEHTTEpAl ILIKi apHajzap apKblibl (KOPIOPATHUBTIK
rnouITa, ilKi nopraji, xadapaanaelpyaap) xadapaap eTy;

2) KypbUIBIMIBIK OeTiMIesiep apachbiHarbl 03apa opeKeTTeCTiK;

3) KOPIOPATUBTIK ic-llIapajap MeH OacTamanap.

9. ChIpTKbI KOMMYHUKaLMsIIAP Kellecinepal KaMTH/IbI:

1) pecM# caliT meH aneyMETTIK JKeNijepAeri napakianap;

2) BAK-nen e3apa opekerrecTik (mpecc-penusiep, cyxbarrap, MHiKipiep)
AKnapaTThIK cascaT >KoHe MapKeTUHI OeJliMi apKbliIbl JKy3€re acblpbUIabl, PeCMHU
MiKipAl TeK yaKiNneTTi Tyiranap 6epei;

3) KoFaM/IBIK JKOHE MJJIeHH Ic-11apajapra KaTbICy;

4) cepikTecTepMeH JKoHe AeMeyliiiepMeH Tikenel OanaHbIC.

5. KOMMYHUKAUUSAJIAPAbI BACKAPY

10. KomMMyHHMKauusiiblK — cascaTThl  JKy3ere  achlpyfa  jKayalnTbl =
KoncepBaTopusiHbIH AKNApaTThIK CascaT )oHe MapKeTUHT 6oIiMI.

11. KomcepBatopuss aTbiHaH JKacalaThlH OapiblK pecMHM  MaliMIEMETep,
KapUAIAHBIMIIAP MEH MiKipiep GaciubUibiKIIeH Kemicinin Gepiei.

12. JlarnapbICThiK JKaraaiinap TybiHaaraH Kesje KoHcepsaTopus OaciubUIbIFbl
OeKiTKeH JarapbicKa Kapchl KOMMYHHUKALUAIBIK KOCIAp KOJIIaHbLIA L.

13. KoHcepBaropys OacIublIbIFbIMEH Kejicimim, OekiTiiren Ke3 KeareH ic-
[apaHbl YAbIMIACTBIPY JKHE OTKI3y OapbIChiHIa, OJ1ap Typalibl aKllapaTTbl YaKTbUIbI
KoHcepBaTOpHUsAHBIH PeCMH CalTBIHA JKOHE dJeYMETTIK JKelinepie Kapusnay YIIiH
AKMapaTTBIK casgcaT XKoHe MapKeTHHT OeJliMIHC YChIHY KakeT.

6. PENNYTAUUAJIBIK JAFJIAPBICTAP KOHE JIAF/IAPBICKA
KAPCbl KOMMYHUKALUAJIAP

14. CoeIpTKbl penyTauusnblk naraapsic — KoHcepsaropusiman ThIC Tania
OonareliH, OipaK OHBIH MMHJDKIHE Tepic acep eTeTiH karnah. MyHnnai sxarmaiiapra
KoHcepBaTopus Typasbl OyKapalblK aknapar Kypajlapbl MeH dleyMeTTIK JKejinepe
KaJTFaH HeMece JKarbIMChI3 aKNapaTThIH Tapaslybl, pelyTauusra HYKCaH KeaTipy yUIiH
KacaKkaHa OarbITTaJiFaH  JpeKeTTepi, CHIPTKBl  CEpPIKTECTEPMEH  YKaHKaIABIK
JKaraanaapablH TybIH1aybl )KoHe 0acka J1a OKMFaiap Karaibl.

15. PenyTanusuiblK AarapbicKa xayan Oepy cTpaTeruschl Kejaecinepai KaMTHIbL:

1) »xarmaiapl xenen 6akpuiay JKaHe Tajlaay;

2) KoHcepBaToOpHUsiHBIH PECMH YCTAHBIMBIH JIalbIH/IAY;
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3) MeJaMaKeHICTIKTEe JKoHE dJIeyMETTIK JKejllepAe aKnapaTThlH TapaiyblH
Oaxsbliay;

4) penyTallMsiHbI KalIlblHA KeTipy LIapaaapblH d31pJey )KoHe ICKe achIpy.

16. CoIpTKbI penyTauusiiblK KOMMyHHKaIuanapasl 6ackapy AKNapaTTbIK casicaT
oHe MapkeTUHr Oesiimi men KowcepaTopus OaclibUIbIFBIHBIH Oipiiecin iKy3sere
achIpaThiH MiHAETI OOBIN TaObIIAbI.

17. Jlarmapeic TyBIHAAFaH jKargaifia skeaen Meauakocmap a3ipjeHell, oraH
Kejeciyiep Kipeai:

1) »xarnaiiibl Tanaay KoHe bIKTUMAI ToyeKenaep/i Oaranay;

2) pecMu mikip MeH Oacmace3 xabapiaMachlH JabIHAAY,

3) BAK-nen e3apa apekeTTecy YIUiH peCMH OKUII1 TaFalbIHAAY;

4) sxapusiiaHbIMapIbl OaKblIay JKIHE cypaHbICTapra JkKejies xayan oepy.

7. BAKBLJIAY KOHE KAYAINIKEPLIIJIIK
18. KoMMyHUKaUUsNBIK casicaTThlH CaKTalyblH Oakbliay AKIapaTTBIK cascaT
YKOHE MapKeTHHI OeliMiHe KYyKTeleT.
19. KonnaneicTarbl cascaTThlH epexenepid 0y3y Kazakcran PecryOnukachbiHbIH
3aHHAMAChIHA JkoHe KoOHCcepBaTOpPUSAHBIH IIIKI HOPMATHUBTIK aKTilepiHe calikec
TOPTINTIK KayalnKepiliJliKKe aKellyl MYMKiH.

8. KOPBITBIH/bI EPEKEJIEP

20. Konpansictarsl Epexe, conmaii-ak oOFaH eHTI3UICTIH e3repicTep MeEH
tTosibIKThIpyap Kypmanrasbl arbiHaarbl Kaszak yiarTelKk koHcepparopusicel PMM
FruibiMu KeHeCiHiH TeparacbiMeH OeKiTinei JkoHe OeKITUITeHHeH KeHiH KyLIiHe eHe/l.

21. Konpansictarsl EpekeHin KarmpanapblH cakTay MIHIETTI OOJIBII TaObLIadbI
’KOHE OJlap HOPMATHBTIK KY)KaTTapiblH e3repyiHe, coHjai-ak ocbl Epexene
KapacThIpblIMaraH jKaHa KOChIMIlA (yHKUMsIIAPJbIH Iaijaa OoiybiHa OaiIaHBICTHI
©3repTislyl HeMece TOJIBIKTBIPBITYbI MYMKIH.

22. KonpanpicTarsl EpexeHiH TapMakTapblH iCKe acblpy OapbICBIHIA
TYBIHAAHTBIH ~ e3re  Mmacenenep  Kypmanrasel  areiHgarsl  Kazak — yaTTBIK
KoHCepBaTOpusAcbiHbIH ~ JKaprbicbiHa  Hemece  Kaszakctan — PecnyOsukachIHbIH
KOJITAaHBICTAFbl 3aHHAMAChIHA CIWKeC MIeTTiIe .
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TY3ETYJEP/I TIPKEY ITAPAT'bI

Tipkey nomipi | Tipxey Kyni Ty3eryaep Kouibl
1 2 3 4
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TAHBICY ITAPAT'bI
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1 2 3 4 >
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